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KE HOACH

Tuyén truyén Cai cach hanh chinh nim 2023

Thuc hién Ké& hoach sé: 14/KH-UBND ngay 05/01/2023 cua Chu tich
UBND thanh phé Thanh Hod; Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 11/01/2023 cta
UBND phuong Tao Xuyén vé Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023; Uy ban
nhan dan phuong Tao Xuyén xiy dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh (CCHC) nam 2023 véi nhitng ndi dung sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

Nham gop phan thuc hién thing loi Chuong trinh cai cach hanh chinh nam
2023; day manh cong tac chi dao, t6 chirc thuc hién t6t nhiém vy cbng tac cai
cach hanh chinh nam 2023 theo ké hoach cia UBND phuong dé ra. Tiép tuc
nang cao nhan thic ciia can bd, cong chitc va moi tang 16p nhan dan vé y nghia,
tam quan trong, ndi dung va muc tiéu, nhiém vu céng tac cai cach hanh chinh,
tao sy dong thuan, nhat tri cao dé huy dong va phat huy téi da moi ngudn luc
thuc hién cd hiéu qua cong tdc CCHC.

Can bg, cong chirc nam viing muc tiéu, ndi dung va cac nhiém vu vé
CCHC; néu cao tinh than, trach nhiém, c6 cac giai phap thiét thuc dé thuc hién
t6t cong tdc CCHC trén cac linh vuc. Pong thoi nng cao nhén thirc c4c tap thé,
ca nhan dé cung chung tay xay dung nén hanh chinh minh bach, céng khai, hién
dai.

Nang cao hiéu qua cdng tac to chirc bd may hanh chinh, d6i ngii can bg, cong
chirc tao chuyén bién tich cuc, rd nét trong thue thi cdng vu phuc vu nhan dan.

GOp phan hién dai hda nén hanh chinh, dic biét 1a tng dung cong nghé
thong tin trong quan Iy hanh chinh nha nudc, dam bao tién do, hidu qua, gan véi
md rdng va nang cao hiéu qua ap dung hé théng quan Iy chat luong theo tiéu
chuén, phuc vu tich cuc cho viéc ddi méi phuong thie quan 1y diéu hanh cia bo
may, dic biét trong giai quyét céng viéc. ..

Tuyén truyén vé hiéu qua, phuong thirc hoat dong, giai quyét thu tuc hanh
chinh, diy manh tuyén truyén muac do 3, mic d6 4, dich vy buu chinh cong ich
dé nguoi dan va doanh nghiép biét, tiép can, str dung.



Nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, vin hoa céng vu, quy tic Gmg xur
cua can by, cong chuc, ngudi hoat dong khong chuyén trach, thyc hién c6 hi¢u
qua co ché mot ctra theo hudng van minh, hién dai.

2. Yéu cau

Thue hién cdng tac tuyén truyén sau rong dén can bo, dang vién va nhan
dan hiéu vé cdng tac cai cach hanh chinh nha nudc, nhit 13 cai cach thu tuc hanh
chinh phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

Phoé bién, tuyén truyén kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, phi hop
v6i yeu cau va nhiém vu tinh hinh caa dia phuong.

Cong tac tuyén truyén CCHC phai bao dam thiét thuc, phd hop, kha thi,
bam sét su chi dao cua cac co quan cé thAm quyén va tinh hinh thuc té cua dia
phuong; ddi méi ndi dung va hinh thirc tuyén truyén; két hop cong tac tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh 16ng ghép véi viéc phd bién, tuyén truyén, giéo
duc vé c4c chu truong, chinh sach ctia Pang va phap luat cuia Nha nudc; hinh
thire tuyén truyén truyén thong gan véi tng dung cdng nghé théng tin nham
mang lai hi¢u qua cao.

Cap nhat thuong xuyén, day du kip thoi cac vin ban quy pham phap luat,
cac bo thil tuc hanh chinh trén cac loai hinh thong tin, tuyén truyén. Noi dung
thong tin, tuyén truyén dugc trinh bay 1 rang, chuan xac.

Pap tng kip thoi nhu ciu nim bét, tim hiéu théng tin vé cai cach hanh
chinh cua can bd, dang vién, cong chirc, nguoi lao dong va nhan dan trén dia ban
phuong.

3. Poi twgng, pham vi tuyén truyén

Tuyén truyén dén toan thé can bo, dang vién, cong chirc trong c4c to chirc
Pang, doan thé, bd may nha nudc, doanh nghiép, nguoi dan trong va ngoai
phuong vé ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023 va cac ndi dung khac vé cai
cach hanh chinh theo chi dao ciia Chinh phu, Bo Noi vy, Uy ban nhan dan tinh
Thanh Ho4, Uy ban nhan dan thanh phé Thanh Hoa.

4. Chi tiéu cu thé

- Cap nhat, céng khai minh bach tinh trang giai quyét thu tuc hanh chinh
d6i v4i ho so tiép nhan trén phan mém dich vu cdng tryc tuyén.

- CO6 chuyén muc tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trén dai truyén
thanh ctia phuong, cong thong tin dién tir phuong Tao Xuyén, dua thong tin lién
quan dén cai cach hanh chinh toi nguoi dan.

- B6 phan tiép nhan va tra két qua thuc hién huéng dan cac thi tuc hanh
chinh.

I1. NOI DUNG TRIEN KHAI CAC HOAT PONG



Tuyén truyén, phd bién sdu rong vé tdm quan trong, Y nghia, muc tiéu va
tac dong cia CCHC dén phét trién kinh té, x& hoi cia dat nudc ciing nhu cia tinh
va cta thanh phd, ctia phuong.

Tuyén truyén, phd bién c4c van ban chi dao ctia Trung wong Va cua tinh,
ctia thanh phé vé cong tdc CCHC.

Tuyén truyén, nhan rong nhimg dién hinh tién tién, cic sang kién, cac mod
hinh d3 va dang thuc hién cd hiéu qua trong viée giai quyét tha tuc hanh chinh
tai B phan Tiép nhan va tra két qua.

Tuyén truyén cac van dé can biét khi ndp ho so giai quyét tha tuc hanh
chinh qua céc hinh thirc nhu: Dich vu ¢6ng truc tuyén, dich vu buu chinh vién
thong...

Tuyén truyén, phd bién vai trd, trach nhiém cua cac cap ty Dang, chinh
quyén, ciia ngudi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc cac cip, nguoi dung
dau cac td chuc chinh tri - X hoi d6i véi viée trién khai thuc hién nhiém vu
CCHC ¢ timg co quan dén ting can bo, céng chic, dang vién, doan vién, hoi
vién va nhan dan.

I11. HINH THUC, NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1.Hinh thirc tuyén truyén

Thong tin, tuyén truyén vé CCHC thong qua: Hé thong truyén thanh
ctia phudng, phd, trén trang théng tin dién tir ctia phuong, trang Zalo,...

Niém yét cong khai, minh bach, day dua, chinh xéc, rd rang, d& hiéu, dung
quy dinh cac tha tuc hanh chinh tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua cua
phuong.

Tuyén truyén truc quan nhu: Biang ron, khau hiéu, pand, to roi, tuyén
truyén luu dong,...

Long ghép nodi dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién, giéo
duc phép luét, cac cudc hop, giao ban ciia dang, chinh quyén, cac doan thé chinh
tri X& hoi phuong, cac hoi nghi nhan dan.

2. Nbi dung tuyén truyén

Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tim quan trong, y nghia, muc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh dén phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc, cua
tinh, thanh phd, phudng.

Tuyén truyén cac van ban cta Trung wong Va ctia tinh vé cdng tac cai cach
hanh chinh nhu: Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai quyét tha tuc hanh
chinh; Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021-2030
dugc ban hanh tai Nghi quyét sé6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu va
Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 02/9/2021 ctia Thu tuéng chinh phi vé day manh



thue hién chuong trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan 2021-2030; Ké hoach
hanh dong s6 22-KH/TU ngay 23/7/2021 cia BCH Pang bo tinh Thanh Hoa vé
thuc hién Khau dot pha vé day manh cai cach hanh chinh, tao méi truong dau tu
thong thoang, hap dan, giai doan 2021-2025; Quyét dinh sé 212-QD/TU, ngay
07/4/2021 ciia BCH Dang bo thanh phd vé ké hoach hanh dong thuc hién khau
d6t pha vé cai canh manh m& mdi trudng dau tu kinh doanh gén lién voéi cai cach
hanh chinh giai doan 2021-2025.

Tuyén truyén, pho bién cac nodi dung vé cai cach thé ché, cai cach thu tuc
hanh chinh, viéc thuc hién co ché mo cira, mdt cira lién thdng trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, cai cach to chie bd may hanh chinh nha nudc, Cac quy dinh
ctia phap luat vé quan ly, tuyén dung, st dung, khen thudng, ky luat cén bo, cong
chtre, vién chire trong thuc hién nhiém vu. Tinh hinh trién khai c4c noi dung xay
dung va phat triéen Chinh quyén dién tir, chinh quyén sd, ddy manh ung dung
cong nghé thong tin.

Tang cudng cbng tac tuyén truyén, phod bién, gido duc phap lut va cac vin
ban quy pham phép lut & dia phuong. Thudng xuyén giam sat, kiém tra, ra soét,
kip thoi bai b hodc diéu chinh, sira doi, bo sung vin ban quy pham phap luat va
cac vin ban khac cho phli hop véi thuce tién va quy dinh.

Khong ngimg cai cach, nang cao chat luong, hiéu qua trong thuc hién co
ché mot cira. Pay nhanh viéc tng dung cong nghé théng tin nham giai quyét cac
nhu cau giao dich cua t6 chirc, cong dan, doanh nghiép, cac nha dau tu. Trong do
tap trung thuc hién ¢ hiéu qua phan mém ap dung tai bd phan tiép nhan va tra
két qua.

Tinh hinh trién khai cai cach cong vu, cac quy dinh trong khen thuong, ky
luat dbi voi can bo, cong chirc. Thuc hién Chi sé tinh minh bach va tiép can
thong tin, chi s6 do luong sy hai 10ng ctia ngudi dan, to chirc.

IV. KINH PHI.

1. Kinh phi cho cdng tac tuyén truyén CCHC niam 2023 duoc dam bao theo
phan cap ngan sach hién hanh.

2. Can ca cac nhiém vu tuyén truyén vé CCHC chu dong st dung kinh
phi thuong xuyén dugc cap hang nam dé trién khai thyc hién.

V. TO CHUC THUC HIEN.

1. Cong chirc Van hoa- chinh séch:

- Xay dyng ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh cta phuong nim
2023.

- Phéi hop voi Bo phan Tu phéap va cac nganh, doan thé day manh cong tac
tuyén truyén, phd bién cac vian ban cua Trung wong, cua tinh, thanh phé vé cong
tac CCHC.



- Tang cudng tuyén truyén cdng tac cai cach hanh chinh trén cac phuong
tién thdng tin dai chlng va cac hinh thirc tuyén truyén truc quan.

- Chu dong, thuong xuyén tuyén truyén vé CCHC véi cac hinh thie pho
hop, thiét thuc va xac dinh viéc tuyén truyén vé CCHC 1a ndi dung trong tam,
thudng xuyén gilp can bo, cong chirc ngudi dan, doanh nghiép, nha dau tu nhan
thire dung dan, day da vé CCHC trén trang thong tin dién tir, Zalo, hé thong
truyén thanh...

2. Cong chirc Vin phong- Thong ké phwong:

Pon doc, theo dbi Bo phan tiép nhan va tra két qua thudng Xuyén cap
nhat, cong khai kip thoi, day du bo thu tuc hanh chinh cta don vi; tuyén truyén,
huéng dan céng dan dén thuc hién thu tuc hanh chinh thyc hién qua dich vu cong
truc tuyén muc d6 3, muc d6 4, dich vu cong ich theo quy dinh.

3. Cong chirc Tw phap- Ho tich:

Chu tri t chirc, trién khai thuc hién viéc 1ong ghép ndi dung cai cach hanh
chinh vao cong tac tuyén truyén, phd bién gi4o duc phép luat nam 2023.

4. Cong chirc Ké toan- tai chinh:

Can ct cac nhiém vy tuyén truyén vé CCHC chu dong sir dung kinh phi
thuong xuyén dugc cap hang nam dé trién khai thyc hién.

5. Cac nganh, doan thé:

Phéi hop thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh,
nang cao nhan thirc dén Poan vién, hoi vién va nhan dan vé cong tac cai cach
hanh chinh, van dong Poan vién, hoi vién tham gia giam sat thuc hi¢n cong tac
cai cach hanh chinh.

Trén day 1a ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2023 cta Uy
ban nhan dan phuong Tao Xuyén, dé nghi cic nganh, doan thé, cac can bd, cong
chuc va phéi hop quan triét va td chure thyc hién./.

Noi nhan:

- UBND TP Thanh Hoa (b/c);

- TTDU-HDND-UBND phuong (b/c);
- MTTQ, cac doan thé (p/h t/h);

- Cong chure cé lién quan (t/h);
- Luu: VP.
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